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On kosul Dersler Yok

Dersin Dili Tiirkce

Dersin Tiri Zorunlu

Dersin Koordinatori

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci Bu dersin amaci, pazarlama temellerinin ve pazarlama siirecinin grenilmesidir. Bu dersin
sonunda dgrencinin pazarlamayi saglik turizmi baglaminda degerlendirebilecek yeterliligi
kazanmasi amaglanmaktadir.

Dersin Ogrenme Ciktilari Bu dersin sonunda 6grenci;

1. Pazarlama ve satig kavramlarini tanimlar.

2. Satisin pazarlamadaki yerini ve 6nemini agiklar.

3. Satigin ilke ve teorilerini tanimlar.

4. Musteri isteklerinin neler olabilecegini sosyolojik ve psikolojik teorik bilgi sayesinde

degerlendirir.
5. Satis ilke ve teorilerini uygulamaya gecer.
Dersin Igerigi Ders kapsaminda, pazarlamanin tarih icerisindeki gelisimi, pazarlamaya dair temel

kavramlari, pazar ¢esitlerini tanima ve pazar boliimlendirme, konumlandirma, pazarlama
karmasi elemanlarint tanima, hedef pazar secimleri, satis yonetimi, miisteri iliskileri
yOnetimi, iligkisel pazarlama ve hizmet pazarlamasi konular1 saglik turizmi baglaminda

islenecektir.
Haftalar Konular
1 Dersin tanitilmasi, pazarlama ilkeleri ve satis konularina genel giris
2 Pazarlama tarihgesi
3 Pazar ve ¢esitleri
4 Pazar bolimlendirme, konumlandirma
5 Pazarlama karmasi, tiriin
6 Pazarlama karmasi, fiyat
7 Pazarlama karmasi dagitim
8 Pazarlama karmas1 tutundurma
9 Reklam ve kisisel satis
10 Hedef pazar se¢im stratejileri
11 Satis potansiyeli, satig tahmini ve satig gelistirme
12 Iliskisel pazarlama ve MI'Y
13 Hizmet pazarlamasi
14 Pazarlama sektoriindeki giincel olaylar

Genel Yeterlilikler

1-Pazarlama ilkeleri ile ilgili temel kavram ve ilkeleri tanimlayabilir.

2-Saghik turizmi pazarlamasimnin gelisimi, Ozellikleri, amaglar ile saglik turizmine duyulan ihtiyacin nedenlerini
aciklayabilir.

3- Pazarlama yoneticilerinin uygulayabildigi pazarlama karmas: stratejilerini aciklayabilir.

Kaynaklar

Mucuk, 1. (2011). Pazarlama Ilkeleri, Tiirkmen Yayinevi,
Bozkurt. M. (2014). Pazarlama, Paradigma Akademi Yaynlar1.

Degerlendirme Sistemi

Harran Universitesi Onlisans ve Lisans Yonetmeligi geregi akademik dénem basinda ilan edilen ders izlencelerinde
belirtilecektir.




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE DERS
OGRENIM CIKTILARI iLISKiSi TABLOSU
PC1 | PC2 | PC3 PC4 | PC5 PC6 | PC7 | PC8 | PC9 | PC10 | PCl1

0ocC1 3 5 5 1 1 3 5 5 3 5 5

0C2 3 5 5 1 1 3 5 5 3 5 5

0cC3 3 5 5 1 1 3 5 5 3 5 5

0cC4 3 5 5 1 1 3 5 5 3 5 5

0Cs 3 5 5 1 1 3 5 5 3 5 5

OC: Ogrenme Ciktilar1  PC: Program Ciktilari
Katki 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
Diizeyi
PROGRAM CIKTILARI VE iLGILi DERSIN ILiSKiSi
Dersin Adi PC1| PC2| PC3| PC4| PC5| PC6| PC7| PC8| PC9| PCl0| PCll1
Pazarlamaya Giris 3 5 5 1 1 3 5 5 3 5 5




