
HARRAN ÜNİVERSİTESİ SAĞLIK HİZMETLERİ MESLEK YÜKSEKOKULU 

AMELİYATHANE HİZMETLERİ PROGRAMI                                    

Dersin Adı Kodu Yarıyılı T+ U Kredisi AKTS   

Sağlık Yönetimi 309405 IV 2+0 2 3 

Ön koşul Dersler  

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren   

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Öğrencilerin sağlık alanında yönetim ilkelerini öğrenerek standartlara uygun davranış 

sergilemeleri amaçlanmaktadır. 

Dersin Öğrenme Çıktıları  Bu dersin sonunda öğrenci,  

1. Sağlık hizmetlerinin tanımı ve kapsamını bilir. 

2. Yönetim kavramını öğrenir. 

3. Sağlık hizmetlerinin planlanması hakkında bilgi sahibi olur. 

4. Sağlık hizmetlerinin denetimini öğrenir. 

5. Sağlık hizmetlerinde kaliteyi kavrar. 

Dersin İçeriği Sağlık hizmetlerinin tanımı, kapsamı ve boyutları, yönetimin tanımı, tarihsel gelişimi, yönetim 

süreçleri ve yönetim kaynakları, sağlık hizmetleri yönetimi tanımı ve süreçleri, sağlık 

hizmetlerinin planlanması, sağlık hizmetlerinin örgütlenmesi, sağlık hizmetlerinde yöneltme, 

motivasyon ve iletişim, sağlık hizmetlerinin eşgüdümü, sağlık hizmetlerinin denetimi, 

personel yönetimi, sağlık insan gücü planlaması, personel mevzuatı, sağlık hizmetlerinde 

kalite ve toplam kalite yönetimi, sağlık hizmetlerinde dinamik yönetim. 

Haftalar Konular 

1 Sağlık Hizmetlerinin Tanımı ve Kapsamı 

2 Yönetim 

3 Yönetim 

4 Sağlık Hizmetlerinin Planlanması 

5 Sağlık Hizmetlerinin Planlanması 

6 Sağlık hizmetlerinin Denetimi 

7 Ara Sınav 

8 Sağlık Hizmetlerinin Denetimi 

9 Sağlık da İnsan Gücü Planlaması 

10 Personel Mevzuatı 

11 Sağlık Hizmetlerinde Kalite 

12 Toplam Kalite Yönetimi 

13 Sağlık Hizmetlerinde Dinamik Yönetim 

14 Sağlık Hizmetlerinde Dinamik Yönetim 

Genel Yeterlilikler 

1- Sağlık hizmetlerinin tanımı ve kapsamını açıklar. 

2- Yönetim kavramını açıklar. 

3- Sağlık hizmetlerinin planlanmasını ayırt eder. 

4- Sağlık hizmetlerinin denetimini açıklar. 

5- Sağlık hizmetlerinde kaliteyi ayırt eder. 

Kaynaklar 

Ak, Bilal.(1990). Sağlık Hizmetlerinde Yönetim, Ankara,  Basım Yeri Yeni Asya Matbaası 

Akar, Ç. ve Özalp, H. (2000). Sağlık Hizmetlerinde Yönetim, Ankara, Somgür Yayıncılık 

Benli, D ve Özalp, H. (1998). Sağlık Hizmetlerinde Yönetim, Ankara, Somgür Yayıncılık.  
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 PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 

ÖÇ1 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

ÖÇ2 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

ÖÇ3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

ÖÇ4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

ÖÇ5 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 2 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları    PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 

1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 

Program Çıktıları ve İlgili Dersin İlişkisi 

Dersin Adı PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 

Sağlık Yönetimi 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


