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Ön koşul Dersler  

 

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren   

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Öğrencilerin sağlık alanında yönetim ilkelerini öğrenerek standartlara uygun 

davranış sergilemeleri amaçlanmaktadır. 

Dersin Öğrenme Çıktıları  Bu dersin sonunda öğrenci; 

1. Sağlık sistemi ve sağlık hizmeti veren hastaneyi tanır. 

2. Hastane amacı, özellikleri, fonksiyonları ve kaynaklarını, öğrenir.  

3. Hastane organizasyonu, bu organizasyon içindeki iş ilişkileri bilir.  

4. Hastanede görev alanların yetki ve sorumluklarını anlar. 

5. Hastanede tabi olacağı Devlet Memurları Kanunu ve ilgili yönetmelikler 

hakkında bilgi sahibi olur. 

6.Kalite yönetiminin gerekliliğini kavrar. 

 

Dersin İçeriği Sağlık Hizmetlerinin tanımı, kapsamı ve boyutları; Yönetimin tanımı, tarihsel 

gelişimi; Yönetim süreçleri ve yönetim kaynakları; Sağlık hizmetleri yönetimi 

tanımı ve süreçleri; Sağlık hizmetlerinin planlanması; Sağlık hizmetlerinin 

örgütlenmesi; Sağlık hizmetlerinde yöneltme, motivasyon ve iletişim; Sağlık 

hizmetlerinin eşgüdümü; Sağlık hizmetlerinin denetimi; Personel yönetimi; Sağlık 

insan gücü planlaması; Personel mevzuatı; Sağlık hizmetlerinde kalite ve toplam 

kalite yönetimi; Sağlık hizmetlerinde dinamik yönetim. 

 

Haftalar Konular 

1 Sağlık hizmetlerinin tanımı ve kapsamı 

2 Yönetim 

3 Yönetim 

4 Sağlık Hizmetlerinin planlanması 

5 Sağlık Hizmetlerinin planlanması 

6 Sağlık hizmetlerinin denetimi 

7 Ara sınav 

8 Sağlık hizmetlerinin denetimi 

9 Sağlık da insan gücü planlaması 

10 Personel mevzuatı 

11 Sağlık hizmetlerinde kalite 

12 Toplam kalite yönetimi 

13 Sağlık hizmetlerinde dinamik yönetim 

14 Sağlık hizmetlerinde dinamik yönetim 

Genel Yeterlilikler 

1.Hastane organizasyonu, bu organizasyon içindeki iş ilişkilerini bilir,  

2.Hastanede görev alanların yetki ve sorumluklarını bilir, 

3.Devlet Memurları Kanunu ve ilgili yönetmelikler hakkında bilgi sahibidir. 

 

Kaynaklar 

Ak B. (1990). Hastane Yönetimi. Ankara: Özkan Matbaacılık. 

 Güleş H.K.., Özata  M. (2005). Sağlık Bilişim Sistemleri. Ankara: Nobel Yayın Dağıtım.  

 

 

Değerlendirme Sistemi 

Arasınav: %40 

Final:  %60 

Projeler: 

Ödevler:         



 

 

 

 PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ TABLOSU 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 

ÖÇ1 2 3 4 3 5 4 2 5 3 3 2 

ÖÇ2 4 2 4 3 4 4 5 3 4 3 3 

ÖÇ3 3 5 5 3 4 3 4 4 5 4 4 

ÖÇ4 3 3 3 4 5 5 4 4 5 5 4 

ÖÇ5 4 5 3 2 4 4 5 2 4  3 

ÖÇ6 5 3 4 4 5 5 4 4 4 2 2 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları PÇ: Program Çıktıları 

Katkı 

Düzeyi 

1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 

 

Dersin Adı PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 PÇ11 

Sağlık Yönetimi 4 1 5 4 2 1 3 4 5 4 4 

 


